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Akciné bendrové ,Kauno energija“ jau daug mety
dirba ir gyvuoja vadovaudamasi socialiai atsakingos
veiklos principais. Si bendrovés socialinés
atsakomybés ataskaita atskleidzia, kg nuveikéme
2011 m. kaip socialiai atsakinga jmoné.

Misy organizacijos vertybés — daugiau nei 40 mety
patirtis Silumos gamybos ir tiekimo versle,
atsakomybeé prie$ vartotojus uz patikimg Silumos ir
karsto vandens tiekimg, auks$ta darbuotojy =
kvalifikacija, gebéjimas diegti naujausius mokslo pa3|ek|mus | bendrovés veiklg, gebéjimas
dalyvauti kuriant mokslines programas bei patikimos, modernios, solidZios jmonés reputacija
— yra kertinés nuostatos, kuriomis vadovaujamés tiek dirbdami kasdienius darbus, tiek
bendraudami su vartotojais, darbuotojais, valdzios institucijomis. Sios vertybés jpareigoja
geru darbu virSyti visuomenés lukesc€ius ir netgi juos pranokti.

Skatiname pazangg ir nuolat remiame akademine bendruomene suvokdami, jog mokslo
Zinios, novatoriSkos idéjos, naujas pozilris yra pamatas, leidziantis atverti naujas galimybes
ir priimti sprendimus, tobulinti procesus, optimizuoti sgnaudas, efektyvinti veiklg. Svietimo ir
mokslo sritis yra viena i$ labiausiai vystomy AB ,Kauno energija“ socialiai atsakingos veiklos
sriéiy. Sioje srityje nuolat bendradarbiaujame su Kauno technologijos universitetu bei
Lietuvos energetikos institutu, kuriy pasiekimus diegiame | bendrovés veiklg ir, tuo paciu,
esame bazé Siy jstaigy mokslinei veiklai.

Pasaulyje vis labiau aktuallis aplinkosaugos klausimai. Visuomenéje vis labiau jsigali
aplinkosaugos ir visuomenisko gyvenimo iniciatyvos. Musy bendrové taip pat gyvena pagal
visuomeniSko gyvenimo principus. Akcijos ,Darom 2011“ metu bendrovés darbuotojai savo
darbu prisidéjo prie Kauno miesto teritorijy tvarkymo ir grazinimo. 18 Nemuno pakranciy,
parky, buvo renkamos Siukslés, lapai, Sakos.

Rdpinamés savo klientais. Siekdami, kad jie baty patenkinti, investuojame | darbuotojy
mokymus, atnaujiname ir modernizuojame klienty aptarnavimo centrus, diegiame naujas
paslaugas, investuojame j nusidévéjusiy Silumos tiekimo tinkly rekonstrukcijas.

Akcinés bendrovés ,Kauno energija“ vykdoma socialiné veikla atskleidzia atsakingo verslo
model;j, kuriuo organizacija vadovaujasi dabar ir ketina jo laikytis ateityje.
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Bendrovés socialinés iniciatyvos ir politika

AB ,Kauno energija“ socialinés atsakomybés politikos pagrindg sudaro Sios keturios kryptys:
demesys vartotojams, darbuotojams, aplinkosaugai ir visuomenei.

Nepaisant to, kad 2011-ieji akcinei bendrovei ,Kauno energija“ buvo pakankamai sudétingi
metai, bendrové toliau nuosekliai vykdé savo socialiai atsakingg veiklg. Bendrové rengé ir
pradéjo vykdyti biokuro deginimo jrenginiy bei kogeneraciniy jégainiy jdiegimo projektus
bendrovei priklausan€iuose Silumos gamybos Saltiniuose, vykdé Silumos tiekimo tinkly
rekonstrukcijos projektus, kuriems i§ dalies finansuoti buvo gauta Europos Sajungos
struktdriniy fondy parama, tobulino savo veiklos organizavimo modelj bei didino vartotojy ir
partneriy pasitikéjimg bendrove vieSai informuodama visuomene apie kiekvieng reikSmingag
savo veiklos zingsnj.

Socialiné atsakomybé vartotojams

Bendrovés atsakomybé rinkai apima atsakingg bendradarbiavimg su visomis
suinteresuotomis grupémis — vartotojais, tiekéjais, rangovais, valstybés institucijomis.
Bendradarbiavimas vykdomas grieZtai laikantis jstatymy ir kity teisés akty.

Siekiant jgyvendinti Nacionalinés energetikos
(energetinés nepriklausomybés) strategijoje
numatomas gaires, sparciai diegiami Silumos
gamybos jrenginiai naudojantys biokura.
2011 m. Bendrové j Kauno ir Jurbarko miesty =
bei Kauno r. Silumos Ukj investavo 35,1 min.
lity. Pagrindiniai investicijy finansavimo
Saltiniai yra bendrovés, skolintos ir Europos
Sajungos struktdriniy fondy léSos.

Silumos tiekimo tinkly ir gamybos jrenginiy »
modernizavimui skiriamos investicijos visuomenei teikia tiek ekonomine, tiek socialine nauda,
didina Silumos tiekimo patikimumag, sudaro palankias sglygas racionaliam Silumos vartojimui
ir prisideda prie Bendrovés vykdomos aplinkosaugos politikos.

Verta pazyméti, kad nuo 2011 m. pradzios vykdomas vartotojams priklausanciy Silumos
tiekimo tinkly iSpirkimas, kadangi Silumos tiekimo tinkly ir jrenginiy prieZiGrai ir remontui
keliami ypatingi reikalavimai, be to, tai didelé nasta tiek fiziniams, tiek juridiniams asmenims.
Bendrové Silumos tiekimo tinklus ir jrenginius i§ vartotojy iSperka esamos baklés uz turto
vertintojy nustatytg rinkos kaing.

Kaip vieng i$ svarbiausiy Bendrovés socialiai atsakingy iniciatyvy 2011-aisiais metais, verta
paminéti pirmuyjy Europoje nepriklausomy Silumos gamintojy prisijungimo prie centralizuoto
Silumos tiekimo tinklo bei jy pagamintos Silumos supirkimo taisykliy (,Grid-Code®) sukarima.
Taisyklése nurodoma, kiek, kokia tvarka, kuriuo metu ir kokiomis sglygomis Silumos tinkly
operatoriai turéty suteikti sglygas nepriklausomiems Silumos gamintojams prijungti jy
katilines ar kogeneracines elektrines prie Silumos tiekimo tinkly, kokiomis sglygomis jie turety
supirkti Silumg iS potencialiai naujai atsirasianciy gamintojy. VienareikSmis prisijungimo prie
Silumos tiekimo tinkly reglamentavimas sudaryty sglygas konkurencijai Silumos gamybos
sektoriuje atsirasti ir Silumos, tiekiamos vartotojams, kainai mazinti.
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Ziniasklaidoje buvo plagiai nu$viestas Bendrovés gindas su UAB Kauno termofikacijos
elektrine deél tinkamo Investicijy susitarimo vykdymo. Gin€as nagrinéjamas Lietuvos
apeliaciniame teisme ir susitarimas kol kas néra pasiektas. Tadiau AB ,Kauno energija“,
jausdama pareigg uztikrinti vartotojams patikimg Silumos tiekimg, ketina toliau testi derybas.
AB ,Kauno energija“ tikisi, kad pavyks pasiekti racionaly abiems Salims ir Kauno miestui
susitarimg. Pagrindinis AB ,Kauno energija“ tikslas derybose — sumazinti Silumos kaing
vartotojams, uztikrinti bendradarbiavimg ir sukurti sglygas Kauno mieste konkurencijos tarp
gamintojy atsiradimui. Nepaisant tarpusavio gin¢y bei teisminiy bylinéjimosi procesy, su UAB
Kauno termofikacijos elektrine pavyko iSlaikyti dalykiSkus ir patikimus verslo santykius.

Silumos tiekimo patikimumo didinimas

Pagrindinis Bendrovés vykdomos investicijy programos tikslas — tolesnis Bendrovés Silumos
gamybos, perdavimo ir paskirstymo vystymas, didinant biokuro panaudojimg Silumos
energijos gamyboje, Silumos tiekimo patikimuma, pleCiant inzinieriniy sistemy priezZitros
paslaugas, gerinant paslaugy kokybe. Vykdant investicinius projektus rekonstruojami
(atnaujinami) Silumos tiekimo tinklai,
Silumos gamybos jrenginiai, diegiamos
modernios jy valdymo ir apsaugos
sistemos.

2011 metais buvo vykdyti 3 stambus 5
Silumos tiekimo tinkly rekonstrukcijos {8

projektai: Kauno Zaliakalnio
magistralés (4Z) 1280 metry atkarpos
nuo V. Krévés pr. 30 namo iki Birzelio
23 — osios g. 25 namo atnaujinimas,
susidévejusios Centro magistralés
(4T) 1525 metry ilgio atkarpos
rekonstrukcija bei magistralés 6T :
atkarpos, esandios po automagistralés Vilnius — Klaipéda tiltu per Nerl ties Kaunu
atnaujinimas. Jiems i§ dalies finansuoti buvo gauta 7,5 min. lity Europos Sajungos
struktdriniy fondy paramos. Projektai buvo inicijuoti dar 2010 metais. Jie skirti Silumos
tiekimo patikimumui didinti ir Silumos nuostoliams mazZinti. 18 viso per 2011 metus buvo
rekonstruotas rekordinis skai€ius — net 9,74 km jvairiy skersmeny Silumos tiekimo tinkly.

Kaip vienas i$ socialiai atsakingos veiklos pavyzdziy paminétina bendrovés iniciatyva sukurti
Silumos tinkly patikimumo vertinimo metodikg ir modelius. Darbg bendrai atliko Lietuvos
energetikos instituto ir AB ,Kauno energija“ mokslininkai bei specialistai pagal pasiradytg
bendradarbiavimo sutartj. Pagal jg buvo sukurta termohidrauliniy parametry stebésenos,
avarijy analizés ir prevencijos sistema, leidZianti operatyviai aptikti tinklo nuotékius dél
avarijy ir izoliuoti pazeistg elementg nuo likusio tinklo, taip sumazinant termofikacinio
vandens nuostolius bei uztikrinant Silumos tiekima tinklo vartotojams, aptikti sgmoningo tinklo
sutrikdymo, pvz. nelegaliai drenuojant termofikacinj vanden;j, vietg ir uzZkirsti kelig tokio tipo
tinklo sutrikdymams ateityje, nustatyti pavojingas vietas, kuriose turi bati atlikti vamzdyny
degradacijos mechanizmy tyrimai, nustatyti vamzdyny metalo degradacijos mechanizmy
priezastis ir pateikti rekomendacijas Siy priezasc€iy pa8alinimui arba jy poveikio sumazinimui,
apskaiciuoti priimtiny plySiy dydzius vamzdyny atkarpose ir rekomenduoti neardancios




kontrolés periodiSkumag plySiy nustatymui, numatyti veiksmy sekg jvykus tam tikrai avarijai,
siekiant uztikrinti nepertraukiamag Silumos tiekimg vartotojams.

2012-aisiais, kaip Sios sistemos sukirimo tgsa, buvo inicijuotas jos jdiegimo metodikos
sukdrimas. Projektui jgyvendinti bus atliekami termohidrauliniy procesy Silumos tiekimo
tinkluose tyrimai, vamzdyny degradacijg lemianciy veiksniy tyrimai, bus istirtos siGlomos
sistemos veikimo galimybés, nauda ir parengtos instrukcijos bei rekomendacijos sistemai
jdiegti ir naudoti. Moksliniai tyrimai bus atliekami panaudojant ,Santakos” integruoto moksio,
studijy ir verslo centro (slénio) projekto ,Nacionalinis atviros prieigos Ateities energetikos
technologijy mokslo centro suklrimas® léSomis jsigytg eksperimentine ir skaitine jranga.
Tyrimy metu gauti rezultatai planuojami panaudoti AB ,Kauno energija“ veiklai efektyvinti bei
Silumos tiekimo patikimumui didinti.

Vartotojy aptarnavimas ir informavimas

Bendrové siekdama gerinti paslaugy ir vartotojy
aptarnavimo kokybe, tobulino paslaugas, padedancias
taupyti vartotojy laikg ir idlaidas, gamtos isteklius. Darbas
su vartotojais pagrjstas pagarbos vartotojui, jo poreikiy
supratimo, profesionaliy ir operatyviy sprendimy teikimo
principais. Siems principams jgyvendinti toliau gerinta
skambuciy centro veikla. Be to, 2011 metais inicijuota
Vartotojy aptarnavimo skyriaus ir SutarCiy skyriaus
uzimamy patalpy Pardavimo ir vartotojy aptarnavimo
departamento pastate rekonstrukcija -  naujai
projektuojamose patalpose turéty bati numatyta: jy
perkélimas i§ 3 | 1 auksta, suprojektuotas Siuolaikinius
reikalavimus atitinkantis nejgaliyjy jéjimas, vartotojy srauto
reguliavimg  uztikrinantis  marSrutizatorius,  Zenkliai
patogesné vartotojy aptarnavimo salé, kelios darbo vietos vartotojams su interneto prieiga,
bankomatai grynyjy gavimui ir t. t. Svarstoma diegti vartotojy aptarnavimo centrus jvairiuose
Kauno gyvenamuosiuose mikrorajonuose — ten bty teikiamos konsultavimo, informacinés ir
jmoky surinkimo paslaugos.

Inovaciniai sprendimai informaciniy technologijy srityje taupo bendrovés patiriamas
sgnaudas, uztikrina informacijos operatyvumg. Vartotojy patogumui ir informacijos
prieinamumo bei vieSumo uztikrinimui bendrovés darbuotojy pastangomis pirmakart Salyje
sukurta ir jdiegta daugiabu€iy gyvenamyjy namy jvadiniy Silumos apskaitos prietaisy
rodmeny pasitikrinimo sistema ,Nuo.... iki“. Ji veikia bendrovés interneto svetainéje
www.kaunoenergija.lt (i§ viso galima pasitikrinti apie 2300 apskaitos prietaisy). Si paslauga
skirta iSskirtinai buitiniy Silumos vartotojy patogumui.

Elektroniniy paslaugy propagavimas

2011 m. plétota elektroniniy sgskaity pateikimo paslauga vartotojams. Elektronines sgskaitas
uzsisakiusiems vartotojams nereikia popieriniy sgskaity spausdinti, siysti, kaupti ir saugoti.
Tokiu budu tausojama aplinka, taupomas laikas. Elektronines sgskaitas vartotojai gauna
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vidutiniS8kai 5-7 dienomis anksciau, todél: 1) gali geriau planuoti savo finansinius srautus;
2) naudojantis bendrovés elektroniniy paslaugy sistema karsto vandens rodmeny
deklaravimas ypac¢ patogus; 3) skirtingai nuo kity apmokéjimo budy mokant per elektroniniy
paslaugy sistemg yra galimybé sumokéti nieko neiSleidziant uz jmokg; 4) taupomas
popierius.

Bendrové vartotojams praneSa apie elektroninés sgskaitos pateikimg bei suteikia galimybe
sgskaitg iSkart apmokeéti per elektroninés bankininkystés sistemas. Tai ypa¢ patogus budas
tiems vartotojams, kurie moka uz kelis objektus, nes vienu kartu galima apmokéti uz neribotg
kiekj objekty. 2011 metais Sia paslauga naudojosi apie 9 proc. buitiniy Silumos vartotojy ir
daugiau kaip 50 proc. juridiniy asmeny, t. y. i§ viso apie 9,5-10 proc. vartotojy. 2011 metais
elektroniniy paslaugy sistema bendrovei sutaupé vir§ 140 tokst. Lt. leSkoma naujy bady ir
formy siekiant jtikinti visus vartotojus Sios paslaugos abipuse nauda.

Susitikimai su vartotojais

Bendrové periodiskai, t. y. 3-4 kartus per
metus, kvie€ia vartotojus | susitikimus,
kuriuose yra aptariami  vartotojams
aktualGs klausimai, susije su bendrovés
vykdoma veikla. 2011 metais organizuoti
4 susitikimai su vartotojais. Siuose
susitikimuose aiSkinta kaip be dideliy
investicijy galima sutaupyti dalj Silumos
pastatuose, kaip namy budklé ir oro
temperatira jtakoja Silumos suvartojima,
kas turi didziausig jtakg mokéjimy uz Silumg dydziui. Susitikimy metu taip pat buvo pateikiami
palyginamieji duomenys apie Silumos suvartojimg atskirose pastaty grupése, akivaizdziai
parodyta, kad Silumos suvartojimas ir mokesciai uz Sildyma naujos statybos ir labai blogos
baklés namuose skiriasi net iki 7 karty. Pateikta analizé daugeliui susirinkusiyjy atsaké j
klausimg apie didelio Silumos suvartojimo prieZastis.

Taip pat susirinkusiesiems buvo pristatyti ir darbai, kuriuos AB ,Kauno energija“ atliko,
siekdama sumazinti Silumos kainas arba bent jy nedidinti. Tarp tokiy darby buvo paminéta,
kad buvo mazinami Silumos perdavimo nuostoliai keiCiant vamzdynus, optimizuojami
vamzdyny skersmenys, kapitaliSskai suremontuotas garo katilas Petrasiiny elektringje,
uzdarytos likusios grupines boilerinés, o Silumos ir kar§to vandens ruoSimo jrenginiai perkelti
j pastatuose jrengtus Silumos punktus.

Kiekviename susirinkime buvo atsakyta ir j susirinkusiujy klausimus apie kar$to vandens
cirkuliacijos, Silumos punkty priezitros, Silumos bei karSto vandens apskaitos klausimus.
Siuose susitikimuose dalyvauja ir visuomeniniy judéjimy, bendrovés valdybos, stebétojy
tarybos nariai bei Kauno miesto savivaldybés darbuotojai, kuruojantys bendrovés veiklg.

Kaip papildoma priemoné vartotojams informuoti ir glaudesniems rySiams su jais palaikyti
toliau rengtos ,Atviry dury dienos®. Jy metu visiems besidomintiems Silumos tiekéjo veikla
betarpiSkai parodoma, kaip ir kur gaminama Siluma, i$ kur ir kaip ji patiekiama j masy namus.




Susirinkusiesiems pristatoma bendrovés veikla, surengiama nemokama ekskursija j Silumos
trasy rekonstrukcijy arba remonty vietas, parodoma, kas daroma, kad ziemg vir§ trasy
,nezaliuoty“ Zzolé, taip pat uzsukama | devintgjj deSimtmetj skaiCiuojanCig PetraSiiny
elektrine. Ekskursija surengiama Bendrovés transportu.

Socialiné atsakomybé darbuotojams

Darbuotojai — svarbiausia grandis siekiant bendrovés uzsibrézty tiksly. Siekiant Siy tiksly
gerinamos darbo sglygos bendrovéje, kuriama pozityvi, sveika ir saugi darbo atmosfera.
Bendrovés personalo politika buvo orientuota j darbuotojy profesiniy gebéjimy ugdymag
organizacinés kultiros formavimg, uZtikrinantj didesnés vertés vartotojams, partneriams ir
visuomenei karima.

Kolektyviné sutartis

Bendrovéje galioja profesinés sgjungos ir darbdavio atstovy kolektyviné sutartis, kurios
tikslas — uztikrinti efektyvy darbg ir visy bendrovés darbuotojy interesus.

Sioje sutartyje apibréztos darbo apmokeéjimo, socialinés garantijos, taip pat darbuotojams
taikomos papildomos garantijos (papildomos apmokamos atostogos, pa$alpos, piniginés
dovanos, paramos atvejai), apie kurias detalesné informacija yra pateikta bendrovés
metiniame pranesSime.

Etikos kodeksas

Kaip viena i§ naujoviy buvo sukurtas ir jdiegtas bendrovés darbuotojy etikos kodeksas, kuris
apibréZia darbuotojy elgesio principus bei veiklos etikos normas ir padeda uZtikrinti jy
laikymasi. Kodeksas nurodo kaip bendrovés darbuotojai turéty dirbti komandoje, elgtis su
vartotojais, verslo partneriais. Sio Kodekso normos yra taikomos visiems bendrovés
darbuotojams.

Mokymai darbuotojams

Bendrovéje daug démesio skiriama darbuotojy tobulinimui, kvalifikacijos kélimui.
ISanalizuotas mokymy poreikis atskiruose struktdriniuose padaliniuose, rengiami mokymy
grafikai.

2009 m. buvo pasiraSyta sutartis su Lietuvos Silumos tiekéjy asociacija ,Del
bendradarbiavimo jgyvendinant Europos Sajungos remiamg projektg ,Zmogiskyjy istekliy
tobulinimas $ilumos tiekimo jmonése®, finansuojamg pagal 2007—-2013 m. Zmogiskuyjy istekliy
plétros veiksmy programos 1 prioriteto ,KokybiSkas uZimtumas ir socialiné apimtis®
VP1.1-SADM-01-K priemone ,Zmogiskyjy istekliy tobulinimas jmonése*. Pagal $ projekta
2011 metais 151 darbuotojas dalyvavo seminaruose: 1) darbuotojy veiklos valdymas ir
vertinimas — 18 darbuotojy; 2) efektyvus finansy valdymas — 17 darbuotojy; 3) energetikos
mokymai inzinieriams ir kitiems specialistams — 24 darbuotojai; 4) energetikos mokymai
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Silumos tiekimo organizatoriams — 32 darbuotojai; 5) efektyvus klienty aptarnavimas — 60
darbuotojy.

Bendrovéje vykdomi ir vidiniai mokymai, kuriuos veda kompetentingi bendrovés darbuotojai.
2011 metais surengti vidiniai darbuotojy naudojimosi nauja programine jranga mokymai,
kurie padéjo lengviau jsisavinti naujg programy paketa.

Taip pat, siekiant suteikti papildomy teoriniy Zziniy, bendrovés specialistams (tarp jy — ir
jauniems ir neseniai dirbantiems) buvo organizuoti mokymai apie kuro risis, degimo
procesus, apie Silumos gamybos ir tiekimo ekonominius aspektus. Mokymus vedé zinomi
Silumos gamybos ir tiekimo specialistai — Kauno technologijos universiteto Silumos ir atomo
energetikos katedros mokslininkai — docentas daktaras Egidijus Puida, docentas daktaras
Kestutis BuineviCius, docentas daktaras Juozas Gudzinskas, docentas daktaras Valdas
LukoSevicius. Mokymai vyko bendrovés viduje, faktiSkai nepatiriant papildomy sgnauduy.

Papildant minétus teorinius mokymus ir siekiant suteikti darbuotojams praktiniy Ziniy, 2011
metais buvo organizuotos bendrovés specialisty paZintinés iSvykos j Lietuvoje statomas bei
jau veikianc€ias biokuro jegaines Klaipédoje ir Alytuje, taip pat j biokuro katiline MaZzeikiuose.
Cia specialistai praktiskai susipazino su biokuro elektriniy ir katiliniy veikimo privalumais ir
problemomis, doméjosi, kaip jas sprendzia kolegos i$ kity miesty. Taip pat, keletas
bendrovés specialisty lankési ir Latvijos jmonéje ,Komforts“, gaminancioje biokuro katilus,
kur taip pat doméjosi katily konstrukcijy niuansais, problemomis, su kuriomis susiduriama
statant katilus, naujomis ekonomaizeriy technologijomis. Jgytos praktinés Zinios neabejotinai
leis bendrovei i8vengti tam tikry klaidy, statant biokuro jégaines ir katilines Kaune ir Kauno
rajone.

Bendrovéje jdiegta ,Darbuotojy atestavimo programa“, pagal kurig atliekami testai siekiant
i8siaiSkinti AB ,Kauno energija“ darbuotojy kompiuterinio rastingumo lygj, taip pat priimant
naujus darbuotojus, vykdant naujy darbuotojy atrankas.

, Darbuotojy sauga ir sveikata

Bendrovéje sudaromos salygos
profilaktiniam darbuotojy sveikatos
patikrinimui ir prireikus -
reabilitaciniam gydymui, teikiamos
nemokamos paslaugos bendroveés
darbo sveikatos punkte. Bendrovés
leSomis darbuotojai skiepijami nuo
gripo, dirbantieji lauko sglygomis —
skiepijami nuo erkinio encefalito.

2011  metais bendrové savo
: patalpose organizavo darbuotojy
nemokamg regeéjimo patikrinimg ir sveiko stuburo dieng. Stuburo patikrinimo metu
pageidaujantiems darbuotojams buvo jvertinta stuburo raumeny biklé, judesiy amplitude,
laikysena ir pateiktos rekomendacijos teisingam problemy sprendimui.

Medicininiam savo darbuotojy aptarnavimui bendrové iSleido per 65 tukst. lity.

~




Vidiniai renginiai

Bendrovéje jsigaléjo tradicija mety
pradzioje organizuoti darbuotojy
susirinkimus.  Juose  aptariami
praéjusiy mety veiklos rezultatai ir
kity mety planai, jy metu
pagerbiami darbuotojai pasieke
geriausiy rezultaty per pragjusius
metus, apdovanojant juos padékos
rastais.

Tradici8kai  kiekvienais  metais
paminima balandzio 17—-0ji,
Energetiky profesiné $venté. Sios Sventés metu pagerbiami ir apdovanojami nusipelne
darbuotojai.

Socialiné atsakomybé aplinkosaugai

Bendrové savo veikloje vadovaujasi harmoningos plétros ir tarSos prevencijos principais bei
nuolat vykdo priemones, mazinanCias neigiamg energetikos objekty jtakg Zmonéms ir
aplinkai, vadovaujasi aplinkosaugg reglamentuojanciais teisés aktais, skatina ekologines
iniciatyvas ir jose dalyvauja.

Bendrové savo veikloje vadovaujasi Helsinkio komisijos (HELCOM) reikalavimais ir Helsinkio
Konvencijoje iSdéstytais gamtosauginiais apribojimais gamyboje susidarancio degimo
produkto iSmetimams. Pagrindiniai tarSos S$altiniai: atmosferos tarSa — organinio kuro
deginimas, vandens tarSa. Bendrové kas ketvirtji moka mokescius uz atmosferos ir vandens
tarSg. Pagal Lietuvos Respublikos galiojancius jstatymus baudos mokamos, jei buvo virSytos
leistinos terSaly ribinés normos arba metiniai limitai. Bendrovés vykdomos terSaly emisijos
mazinimo priemoneés: Silumos perdavimo nuostoliy mazinimas, keiiant vamzdynus su puty
poliuretano izoliacija, diegiant naujus ir tobulinant turimus technologinius jrengimus,
naudojant maziau tar8iy kuro radiy ir nuolatinis tarSos monitoringas (kuro balanse 2011 m.
vyrauja gamtinés dujos — 90,70 proc., durpés — 4,50 proc., biodujos — 1,92 proc., medienos
atliekos (pjuvenos, skiedros) — 2,88 proc.).

Bendrovéje organizuotas jos veikloje susidaranéiy atlieky surinkimas, raSiavimas ir
perdavimas atlieky tvarkytojams, tai yra jmonéms, turinCioms atlieky tvarkymo licencijas.
Bendrovéje 2011 metais buvo atiduota perdirbti 105,244 tonos miSriy komunaliniy atlieky,
0,166 tonos gyvsidabrio lempy, 0,600 tonos elektros ir elektronikos jrangos atlieky, 498,99
tonos metalo lauzo, 0,78 tonos naudoty padangu.

Bendrové pagal su Kauno regiono aplinkos apsaugos departamentu suderintg grafikg nuolat
stebi, kad i§ stacionariy tarSos $altiniy iStekanCios nuotekos atitikty leistinas normas,
nustatytas tarSos integruotos prevencijos ir kontrolés leidimuose.

Bendrovés stacionariy aplinkos oro tarSos Saltiniy matavimo laboratorija, turinti aplinkos
apsaugos agenturos iSduotg leidimg, pagal su Kauno regiono aplinkos apsaugos
departamentu suderintg grafikg nuolat stebi, kad i§ stacionariy tarSos Saltiniy iSmetami
terSalai j atmosferg atitikty leistinas normas, nustatytas tarSos integruotos prevencijos ir
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kontrolés leidimuose. EZerélio, Girioniy ir NoreikiSkiy katilinése deginamas biokuras, taip
mazinant atmosferos tarsa.

2011 metais iS Bendrovés stacionariy aplinkos oro tarSos saltiniy j atmosferg iSmesty tersaly
kiekio palyginimas su 2010 metais.

Tersalo Kietosios Azoto Anglies Sieros Angliavan- Vanadzio Kiti
pavadinimas dalelés oksidai monoksidas dioksidas deniliai pentoksidas tersalai

ISmesta 2011

. 7,2641 57,0909 125,3107 6,1983 3,0555 0,0000 0,4397
metais, t

ISmesta 2010

. 8,4833 65,8444 146,8925 7,3386 2,6571 0,0000 0,4397
metais, t

Ezerélio ir Girioniy katilinése diimams iSvalyti nuo kietyjy daleliy jrengti ciklonai, jy darbo
efektyvumas tikrinamas kiekvienais metais. Bendrové dalyvauja Silthamio efektg sukelianCiy
dujy emisijy prekybos sistemoje, | Sig sistemg patenka Petrasitiny elektring, ,Pergalés”
katiling, ,Silko* katiliné, Garliavos katilingé, Noreikiskiy katiliné su kogeneracine jégaine,
filialas ,Jurbarko Silumos tinklai“.

Bendrove vykdo Zaliuosius pirkimus, kai tiekéjai turi vykdyti vieng ar kelis aplinkosaugos
kriterijus jtrauktus j vieSojo pirkimo sglygas, pasirinkdama prekes, paslaugas ir darbus. 2011
m. tokiy pirkimy buvo jvykdyta uz 250 tiokst. Lt (pirkta kompiuteriné technika), 2012 m.
planuojama, kad zaliyjy pirkimy apimtys padidés 60 proc. ir sudarys apie 400 000 Lt.

‘ 7 RS RPN AR Bendrovés darbuotojai 2011 metais aktyviai
i o ' prisidéjo prie aplinkos saugojimo ir
tvarkymo projekto — visuotinés Svarinimosi
akcijos ,Darom“. Buvo tvarkomos net trys
teritorijos:  miSkas  Salia  PetraSiuny
elektrinés Jégainés gatvéje, teritorija aplink
bendrovés pastatg, esantj V. Krévés pr.
49A, bei Nemuno krantiné prie gelezinkelio
tito A. JuozapaviCiaus prospekte. Buvo
surinktos ir iSvalytos Siuk3lés bei Sakos ir
iSveztos | sgvartyng bendrovés transportu.

Socialiné atsakomybé visuomenei

Viena pagrindiniy bendroviy socialinés veiklos krypCiy visuomenéje — Svietimas ir
jvairiapusiSkos informacijos apie $ilumg teikimas. Siam tikslui siekti bendrové 2011 m.
parengé 23 informacinius straipsnius, iSplatino daugiau nei 70 pranedimy Ziniasklaidai,
aktyviai bendradarbiavo su Ziniasklaida atsakant j jos keliamus aktualius klausimus, dalyvavo
radijo ir televizijos laidose, taip pat teiké SvieCiamajg informacijg susitikimy su vartotojais ir
LAtviry dury dieny” projekto metu, tuo padédama formuoti efektyvaus ir racionalaus Silumos
vartojimo jgldzius visuomenéje, prisidéti prie energetiniy istekliy taupymo ir neigiamo
poveikio aplinkai mazinimo.




Bendradarbiavimas su akademine
visuomene

Jau ne pirmus metus bendrove i
bendradarbiauja su Lietuvos energetikos
instituto bei Kauno technologijos universiteto
specialistais  siekdama  optimizuoti  ir
efektyvinti veiklg. Kartu su mokslininkais
bendrové 2011 m. pradéjo rengti pirmajj
Lietuvoje tinklo reglamentg bei Silumos tinkly
patikimumo vertinimo metodika, kviesdama
Kauno technologijos universiteto mokslininkus organizuoja vidinius mokymus bendrovés
darbuotojams.

Bendrové kasmet dalyvauja renginyje ,Karjeros dienos“. Siame renginyje sudaromos salygos
studijuojaniam jaunimui suzinoti apie jsidarbinimo ir karjeros galimybes bendrovéje.
Kiekvienais metais bendrovéje praktikg atlieka po keletg termoinZinierijos specialybés
studenty.

Projektai visuomenei

2011 m. birzelio 15 d. AB ,Kauno energija“
akty saléje vyko Kauno miesto savivaldybés,
Lietuvos energetikos instituto ir AB ,Kauno
energija“ surengtas seminaras ,Silumos Gkio
sektoriaus vystymosi aktualijos®, kuriame
Lietuvos valdzios institucijy atstovai, Kauno
m. savivaldybés politikai, energetikos
ekspertai ir Silumos U0kio jmoniy atstovai
dalijosi valdymo patirtimi, pristaté energetikos
ir batent Silumos Ukio artimiausias perspektyvas. Renginyje dalyvavo Valstybinés kainy ir
energetikos kontrolés komisijos pirmininkés pavaduotojas Danas Janulionis, Lietuvos
energetikos instituto prof. habil. dr. Vaclovas Migkinis, KTU Silumos ir atomo energetikos
katedros docentas dr. Kestutis Buinevi€ius, zinomas energetikos ekspertas dr. Valdas
LukoSevicius, Kauno m. savivaldybes administracijos direktoriaus pavaduotojas dr. Ramudnas
Gatautis. Tai, kad tokio lygio valdzios atstovy ir energetikos eksperty seminaras vyko
bendrovéje, rodo jos nuopelny energetikos srityje bei kompetencijos pripaZinima.

Praéjusiais metais, kaip ir uzpernai, bendrové prisidéjo prie Kauno miesto savivaldybés
rengiamos akcijos ,Kalédiné kosé visiems®. Bendrovéje buvo surinktos aukos, i$ kuriy buvo
nupirkta akcijai reikalingy produkty ir jie buvo pateikti Kauno miesto socialinés rupybos
skyriui.

Bendrové 2011 metais rémé Kauno miesto savivaldybés administracijos inicijuojamus
projektus. Skirta parama Dainy slénio suoly remonto vykdymui, paremtas projekto
,~Smaragdo eglé“ Kauno mieste jgyvendinimas (88 tiks. Lt) bei Kauno miesto puoSimas
Naujy mety Sventéms (7 tdks. Lt). 2011 metais bendrovés darbuotojai dalyvavo Kraujo
donorystés centro organizuotoje akcijoje ,Sirk uz sergancius®. Kraujo nemokamai davé 18
darbuotojy.
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